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Service d’Incendie et de Secours du Département  

du Rhône et de la Métropole de Lyon (SDMIS) 

Monsieur le DDMSIS 
Du Rhône 
17 rue Rabelais 
69421 Lyon cedex 03 
 
 

N/ Réf. : 2016026 Lyon, le 29 avril 2016  
  
  
 
Objet : Demande d’acquisition outil VIGIK 
 
 
 

   Monsieur le Directeur, 
 

Nous souhaitons vous interpeller sur une problématique opérationnelle touchant la sécurité 
des agents. 

En effet, lors de certaines interventions les personnels intervenant rencontrent des difficultés 
pour pénétrer dans les immeubles. 

Actuellement les agents sonnent au hasard sur les interphones et attendent l’ouverture de la 
porte. 

Toutefois, cette façon de procéder génère un risque lors des interventions pour PGC/PGR. 
 
Or, il existe du matériel utilisé par les équipes de GRDF et également par les services de la 

poste : le VIGIK. Il s’agit d’un badge d’ouverture de toutes les portes qui sont équipées de ce système. 
 

Sûr de l’intérêt que vous portez à l’amélioration de la sécurité des personnels intervenants, 
nous vous demandons de bien vouloir étudier la situation afin d’acquérir ce matériel. Nous nous 
tenons à votre disposition pour plus de renseignements. 

 

En espérant que notre courrier retiendra toute votre attention et dans l’attente de votre 
réponse, nous vous prions de croire, Monsieur le Directeur, à l’assurance de notre considération 
distinguée. 

 
 
 
 
        Le secrétaire général adjoint  

              
  Didier DUPIR  


